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Introducción

El material que se presenta en esta guía es el resultado reflexivo e inves-
tigativo  de un grupo de docentes de postgrado a partir de su experiencia 
en aula, en el mismo se sistematiza las experiencia del rol de tutor acompa-
ñante de los participantes en la búsqueda de información para el abordaje 
de las tesis de maestría. El mismo forma parte del contenido programático 
de los planes de estudios de los postgrados y viene a contribuir con una de 
las dificultades que se le presenta a los participantes como es la búsqueda 
de los datos, todo  debido a la dispersión de fuentes de consulta, por lo que 
se hace necesario muchas veces que los profesores suministren material de 
apoyo que les permita no sólo información, sino que les ayude en su proceso 
de reflexión sobre los aspectos que se derivan al emprender un proceso de 
investigación científica.

El contenido de la misma pretende responder a esa necesidad, siempre 
en términos de aproximación y dentro del área temática. Va dirigida a estu-
diantes de postgrado que deseen conocer y profundizar sus conocimientos 
en el área de la investigación, específicamente en el paradigma cuantitativo. 
Su propósito central consiste en cohesionar y organizar temas centrales vin-
culados a un conjunto de lecturas básicas. Y, a los facilitadores, como una 
estrategia instruccional para facilitar el aprendizaje. 



Competencias

Estimado participante: el propósito de esta 
guía didáctica pone de manifiesto un proceso 
dialéctico que te permite mostrar tus competen-
cias para aprender haciendo y aprender inno-
vando, en esa realidad dialógica y permanente 
que posibilita la discusión y confrontación de 
los relacionados con el conocer, hacer y ser.

Te brinda la oportunidad de informarte y ejer-
citarte en la investigación cuantitativa como pa-
radigma importante en la generación de cono-
cimiento científico permitiéndote, por una parte, 
valorar las teorías que lo sustentan y, por la otra, 
descubrir, analizar y aplicar sus procesos de 
una forma reflexiva y creativa, para lo cual se 
sugiere que logres las siguientes competencias:
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Competencias

Competencias conceptuales
Saber conocer

Competencias
procedimentales

Saber hacer

Competencias actitudinales 
y valores:
Saber ser

Afiancen su conocimiento de 
los elementos metodológicos 
fundamentales en relación con 
su investigación

Elabora el esquema de su posi-
ble trabajo de investigación.

Comparte con sus compañeros 
reflexiones sobre los diferentes 
abordajes de investigación y su 
aplicación.

Analicen los diferentes tipos de 
investigación.

Realizan comparaciones entre 
los diferentes tipos de investi-
gación.

Interactúa de manera activa y 
colaborativa con sus compañe-
ros sobre la aplicación de los 
tipos de investigación en el área 
cognitiva de su competencia.

Determinen analíticamente el 
tipo de investigación que esté 
acorde con los objetivos de su 
investigación.

Distingue el tipo de investiga-
ción acorde con el objeto de 
estudio.

Disposición para asumir com-
promisos y responsabilidades

Capacidad para aprender, desa-
prender y reaprender.

Formula investigaciones que 
contribuyan a resolver la pro-
blemática que con relación a las 
finanzas confrontan las organi-
zaciones.

Ética para reflejar en forma críti-
ca los resultados de las investi-
gaciones que desarrolle.



Contenido

El contenido de esta guía instruccional abarca 3 temas, cada uso contiene 
una selección de lecturas y ejercicios de autoevaluación. A continuación, 
selecciona el que quieras desarrollar:

Tema 1
El proceso de investigación científica en el enfoque cuantitativo.

•	 Episteme y epistemología.

•	 Evolución histórica del enfoque cuantitativo y sus características.

•	 El proceso de construcción del conocimiento en el enfoque cuantitativo.

•	 El proyecto de investigación.

Tema 2
El proceso de identificación del problema de investigación y el componente teórico

•	 El problema a investigar y sus componentes

•	 Sustentación teórica del estudio. 

Tema 3
Componente metodológico: Metodología del estudio



8

María Elena Pérez Prieto, Ivonne Cristina Acosta Campos,

Guía didáctica: Autoevaluación de los escenarios de la Investigación cuantitativa

•	 Tipos de investigación

•	 Selección del diseño de investigación

•	 Unidades de análisis

•	 Población y muestra

•	 Técnicas de recolección de datos

•	 Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos

•	 Descripción del proceso de investigación a seguir

•	 Técnicas de análisis de datos



Estrategias para el 
aprendizaje

En cada actividad se propiciará una permanente confrontación de ideas 
entre los participantes para alcanzar el establecimiento de conclusiones 
como consecuencia de las lecturas sugeridas. Esta estrategia supone que el 
participante lea, discuta, describa sus experiencias, analice los fundamen-
tos teóricos del proceso de investigación y formule conclusiones sobre el 
contenido a desarrollar; por su parte el facilitador debe aportar permanente 
y oportunamente puntos y situaciones claves para la discusión, orientar las 
lecturas y contribuir de manera significativa, al fortalecimiento de los cono-
cimientos y al desarrollo de la investigación. Del respeto a este compromiso 
de estudio dependerá el éxito del aprendizaje.

Sobre la base de un Modelo de Hecho Educativo Humanista, se proponen 
las siguientes estrategias:

•	 Diagnóstico de conocimientos previos

•	 Asesorías y orientaciones en línea y fuera de línea

•	 Participación individual y grupal

•	 Responsabilidad compartida

•	 Cooperación
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•	 Foros educativos

•	 Chats educativos

•	 Técnicas grupales: lluvias de ideas, propuestas de discusión

•	 Talleres presenciales y en línea

•	 Trabajos de campo

•	 Otras sugeridas por los participantes
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Evaluación

La evaluación es un proceso continuo y tiene como objetivo la valoración 
de los cambios o resultados producidos como consecuencia del proceso 
educativo. Aunque estos cambios son internos han de poder manifestarse 
externamente a través de comportamientos observables. Entendiendo por 
comportamiento, cualquier tipo de actividad que sea perceptible a través de 
los sentidos. Estos comportamientos se consideran indicadores de la adqui-
sición de estos aprendizajes.  Cada facilitador o participante debe observar 
los cambios producidos para abordar las problemáticas a las cuales quieren 
darle respuestas de manera sistematizada. Las actividades de evaluación 
estarán supeditadas a las exigencias de las unidades curriculares de las 
instituciones.



Desarrollo del aprendizaje 

TEMA 1: El proceso de 
investigación científica en el 
enfoque cuantitativo.

Actividades de autoaprendizaje y autoevaluación
Estimado participante:
Este apartado de la guía tiene como objetivo reflexionar sobre la evolución 

histórica del enfoque cuantitativo, así como el proceso de investigación cien-
tífica que lo caracteriza. Te invito a leer el material y la lectura recomendada, 
para facilitarte el proceso de responder una serie de interrogantes que te 
formulo y a desarrollar aspectos que son fundamentales para la comprensión 
del abordaje cuantitativo. 

Episteme y Epistemología
Cada orden civilizatorio o estructura histórica social que el desarrollo hu-

mano genera establece su propia racionalidad, es decir, el modo de conocer 
y pensar que le es específico, lo que genera una relación entre el conoci-
miento y sus representaciones, como también la vinculación entre “aquello 
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que se ve” y la cosmovisión, paradigma y modelo epistémico “a partir del 
cual se ve” Barrera (2005). Esto es lo que se conoce como episteme,  que, 
para Moreno (1993), constituye un modo de vida producido por un sistema 
de relaciones económicas, sociales y humanas que abarca un periodo pre-
cisable de tiempo, es un modo general de conocer. 

Para comprender cual-
quier enfoque investigativo 
es necesario que el inves-
tigador conozca lo que es 
episteme y epistemología, 
términos que marcan la evo-
lución del conocimiento en 
las sociedades.

De tal manera, que las repuestas que 
el hombre persigue están condicionadas 
por la episteme, que viene a ser entonces 
el cauce por el cual circula todo proce-
so y acto de conocimiento y aunque su 
régimen es rígido en la idea de lo válido 
y reconocido, es flexible en la multiplici-
dad de formas en que se manifiestan los 
procesos y productos cognitivos. Esto es 
lo que permite el surgimiento de los pa-
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radigmas, que viene a ser las distintas formas en las que se despliega la 
episteme,  Moreno (1993). 

Una vez,  esbozado el término episteme, es importante la comprensión 
del concepto de epistemología, término derivado de la lengua griega, com-
puesto de dos vocablos: “episteme”, que significa, como ya se indicó, cono-
cimiento y “logos” que significa ciencia, razón, discurso, palabra, cosecha.  

A continuación se presentan algunas definiciones:
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Ejercicios de auto-reflexión
Instrucciones:
A continuación, se presenta una serie de ejercicios, con la finalidad de 

que puedas realizar las asignaciones, basándote en la lectura básica que 
encontrarás en la referencia sugerida y otro material que consideres nece-
sario.

Desarrolla cada una de las interrogantes planteadas. En caso de que sea 
necesario justifica tu respuesta. 

Ejercicio 1
1. Realiza un análisis comparativo de las diferentes posturas de los auto-

res con relación al término epistemología, extrae las unidades de análisis y 
construye desde tu perspectiva que es epistemología.  

2. Realiza un análisis comparativo de las diferentes posturas de los au-
tores con relación al término paradigma, extrae las unidades de análisis y 
construye desde tu perspectiva que es paradigma.

3. Explica la evolución histórica del paradigma cuantitativo y sus características. 

4. ¿Cuál es el punto de partida de una investigación científica?

5. Describa de acuerdo a la lectura realizada el proceso de acercamiento 
de un investigador a la realidad que quiere investigar.

6. ¿Cómo surge el problema de investigación desde una perspectiva 
cuantitativa? 

7. Describa detalladamente los aspectos que debe contener un proyecto 
de investigación cuantitativa. 
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8. ¿Cuáles son los diferentes objetivos de investigación que se pueden 
formular en una investigación de corte cuantitativa, y a que niveles de inves-
tigación se corresponde?

9. Elabora un ensayo con 15 páginas como mínimo y un máximo de 20, en 
el cual se aborden los aspectos estudiados. 
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TEMA 2: El proceso de 
identificación del problema 
de investigación y el 
componente teórico

Actividades de autoaprendizaje y autoevaluación

Estimado participante:
Este tema ha sido concebido con la finalidad de que reflexiones sobre la 

consistencia metodológica que debe existir entre los aspectos teóricos de la 
investigación y el problema al cual se quiere dar respuesta con el alcance 
de los objetivos que conduce el proyecto de investigación. Te invito a leer el 
material sugerido y otros que puedas consultar para que desarrolles el con-
tenido de manera creativa, constructiva y reconstructiva. 
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Ejercicios de auto-reflexión
Instrucciones:

A continuación, se presenta una serie de ejercicios, con la finalidad de 
que puedas realizar las asignaciones, basándote en la lectura básica que 
encontrarás en el entorno virtual, las referencias sugeridas y otro material 
que consideres necesario.

Desarrolla cada una de las interrogantes planteadas. En caso de que sea 
necesario justifica tu respuesta. 

Ejercicio 2
1. Explica el proceso de construcción del marco teórico de investigación, así 

como su relación con el planteamiento del problema y el análisis de resultados.

2. Explica las diferencias entre constructo y variable.

3. Explica el proceso de construcción del mapa de operacionalización de 
la(s) variable(s).

4. ¿El marco teórico de una investigación sería igual al de otra investiga-
ción que esté abordando la(s) misma(s) variable(s)?

5. Explique la manera en que se deben presentar las referencias del estu-
dio así como las características que deben tener.

6. Describa las características de la definición de términos.

7. Desarrolla el proceso que seguirías para la construcción del marco teó-
rico de un proyecto de investigación que puedas desarrollar.

8. ¿Cuál(es) sería(n) la(s) variable(s) que pretendes estudiar, así como sus 
dimensiones e indicadores?
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TEMA 3: Componente 
metodológico: Metodología 
del estudio

Actividades de autoaprendizaje y autoevaluación
Este apartado de la guía tiene como objetivo  reflexionar sobre la fase 

metodológica  del enfoque cuantitativo. Te invito a leer el material y la lectura 
recomendada, para facilitarte el proceso de responder una serie de interro-
gantes que se formula y a desarrollar aspectos que son fundamentales para 
la comprensión del proceso. 

El marco metodológico indica la manera como el investigador realizará la 
investigación y describe en forma detallada como se llevará a cabo el estu-
dio (Pérez, 2009).
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A través de los criterios metodológicos el inves-
tigador planificará las estrategias que le permita 
recabar los datos necesarios para alcanzar los ob-
jetivos de investigación…de la pertinencia de esas 
estrategias dependerá el éxito del estudio.

Debe demostrar en forma detallada la manera 
como se lograrán los objetivos específicos de la in-
vestigación para  poder lograr el general.
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Ejercicio 3

1. ¿En cuál momento de la investigación cuantitativa se elabora el marco 
metodológico?.

2. ¿Cuáles son las bases teóricas-prácticas que sustentan la elaboración 
del marco metodológico de un proyecto de investigación?

3. Realice un análisis comparativo entre los siguientes tipos de investigación:

Exploratoria

Descriptiva

Analítica

Comparativa

Explicativa

Predictiva

Proyectiva

Evaluativa

4. ¿Una investigación cuantitativa siempre tiene población? Explica tu res-
puesta.

5. Realiza un análisis comparativo entre los métodos utilizados en la inves-
tigación.

6. ¿El método a aplicar debe estar adaptado a las particularidades del 
objeto de estudio o existe un solo método adaptado a todas las situaciones?
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7. ¿Qué factores determinan la metodología a seguir en una investigación 
social?



Actividades de 
profundización

El objetivo de este ejercicio es profundizar un poco más en el conocimien-
to que tienes de investigación cuantitativa.

Luego de haber desarrollado los ejercicios anteriores realiza las siguientes 
actividades para afianzar los conocimientos aprendidos. 

1.	 Elabora en los siguientes  cuadros:

Ventajas y desventajas de la investigación cuantitativa

Ventajas Desventajas

2.	 ¿El proceso de investigación cuantitativo se puede considerar como un 
proceso lineal?



Instrumento de evaluación 
de Proyectos de 
investigación cuantitativa 
(EPIC)

Instrumento de evaluación de proyectos de investigación
Enfoque cuantitativo

Participante: ____________________________________________

Estudios que cursas: _____________________________________

Semestre: _______________________________________________   

Este instrumento constituye una guía para que el participante pueda au-
toevaluar su proyecto de investigación.

Se presentan aspectos relevantes que deben ser considerados durante el 
proceso investigativo y una escala de evaluación que permite medir la cali-
dad del proyecto.

A continuación se muestra la escala. Marca con una X en que categoría se 
ubica el aspecto a evaluar en tu investigación.
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Categoría Puntos

Excelente 5

Bueno 4

Regular 3

Deficiente 2

Muy deficiente 1

Instrumento de evaluación de proyectos de investigación 

No. Aspecto a evaluar 5 4 3 2 1

1
El tema:

Es pertinente con el área de los estudios que cursas.

2
El título:

Es claro y preciso, tiene pertinencia con el objeto de estudio.

3
El problema:

En el planteamiento se identifica claramente la situación actual.

4 Se trata la(s) variable(s) a estudiar y la relación entre ésta(s) y el contexto don-
de está(n) inmersa(s).

5 Se parte de una sustentación teórica para plantear el problema y se hace refe-
rencia a la posición de diferentes investigadores en el área.

6 Se presentan datos empíricos de la realidad  que forma parte del problema.

7 Se destaca la importancia que presenta el problema dentro del área que se 
investiga.

8 La formulación y/o enunciado del problema sintetizan el interés central del es-
tudio.
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No. Aspecto a evaluar 5 4 3 2 1

9 Se ha delimitado el problema de tal manera que permita profundizar en el tema 
seleccionado en cuanto a tiempo y espacio geográfico.

10

La justificación de la investigación considera a alguno(s) de los siguientes 
aspectos:

Relevancia para la sociedad: se menciona quiénes se beneficiarán con los resulta-
dos de la investigación, proyección social.

Implicaciones teóricas: se verifica, rechaza o aportan aportes teóricos referidos al 
objeto de conocimiento, se plantea la importancia del comportamiento de una 
o diversas variables o la relación entre éstas, se podrán utilizar los resultados a 
otras instancias similares.

Implicaciones prácticas: la investigación ayudará en la solución de los problemas 
o en la toma de decisiones.

Implicaciones metodológicas: aporte en cuanto a la creación de modelos, procesos 
y/o instrumentos.

11

Los objetivos son:

Coherentes con el tema, claros y precisos, susceptibles de alcanzarse, con-
gruentes entre si y dan respuesta al problema.

12
Sustentación teórica:

Se construye o se parte de alguna(s) teoría(s) para sustentar la investigación

13 Se hace un análisis crítico y reflexivo de las ideas planteadas por diferentes autores (no consti-
tuyen simples anotaciones).

14 El autor de la investigación fija posición ante las teorías y/o enfoques que asumirá.

15 Las bases teóricas responden al problema, los objetivos de la investigación, la(s) variables(s) de 
estudio y a la(s) unidad(es) de análisis.

16 Presenta estudios que están de acuerdo y en desacuerdo con el problema de investigación.

17 Contiene publicaciones recientes (menos de cinco años).

18 Las referencias consultadas son relevantes con relación al problema investigado.

18 Las bases teóricas tienen relación con el problema y los objetivos de la investigación.

19 Está organizada lógicamente.

20 Los resultados de los antecedentes de la investigación son comparados,  contrastados y perti-
nentes.

21 Se presenta el mapa de operacionalización de la(s) variable(s) donde se visualice: el objetivo 
general, objetivos específicos, variable(s), dimensiones (si las hubiese) e indicadores.

22 Los indicadores responden a las bases teóricas
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No. Aspecto a evaluar 5 4 3 2 1

23 Las definiciones de términos básicos están debidamente sustentadas

24
Aspectos metodológicos:

Se explica claramente el tipo de investigación.
25 El diseño de investigación es congruente con el objetivo de la investigación.
26 El diseño de investigación es congruente con el tipo de investigación.

27 Se especifica claramente la población. (Cuando aplique)

28 Se describe, delimita y se explica claramente el procedimiento de selección de la muestra. (Cuan-
do aplique)

29 Se identifican las unidades de observación.

30 Se especifica y explica las fuentes de  recolección de datos.

31 Se explica claramente las técnicas de recolección de datos

32 Las técnicas de recolección de datos son apropiadas para alcanzar los objetivos de la investiga-
ción.

33 Los instrumentos de recolección de datos son pertinentes con las técnicas.

34 Se especifica la estructura del (de los) instrumento(s) y a quienes v dirigido.

35
Se presenta el cuadro de identificación de los instrumentos y sus correspon-
dientes ítemes (al mapa de operacionalización de la(s) variable(s), se le anexa 
una columna donde se especifica los ítemes).

36 Se especifica el procedimiento para la construcción del baremo que se utilizará para el análisis de 
los datos (Cuando aplique).

37 La técnica de validez del instrumento es pertinente con la(s) variable(s) de estudio.

38 La confiabilidad es pertinente con la(s) variable(s) de estudio y escala del instrumento.

39 Se explica claramente el procedimiento utilizado para determinar la validez y la confiabilidad de 
los instrumentos de recolección de datos.

40 La escala utilizada en el instrumento de recolección de datos es pertinente con las preguntas 
formuladas (cuando aplique).

41 El procedimiento para llevar a cabo el proceso de investigación se describe 
paso a paso.

42 Se establece claramente el procedimiento y los criterios para analizar, interpre-
tar y discutir los datos.

43
Aspectos formales:

Aplican las normas para la presentación de trabajos científicos aprobadas por 
la Universidad.

44 Existe una secuencia lógica de los aspectos que conforman el proyecto.
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No. Aspecto a evaluar 5 4 3 2 1

45 La redacción y el estilo se adaptan a las exigencias de un trabajo de investiga-
ción científica.

46 Cumple con las normas de ortografía.
47 Presenta los anexos necesarios

48 Las referencias son pertinentes y se detalla toda la que se cita en el discurso 
del informe escrito. 

Baremo

Puntuación Rango Categoría

193 - 240 I Excelente

145 - 192 II Bueno

97 - 144 III Regular

49 - 96 IV Deficiente

48 V Muy deficiente

Nota: De no aplicar todos los ítemes se multiplican el número de ítemes por los puntos de la escala corres-
pondiente a cada categoría para determinar la puntuación.
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